
Personnes en situation de crise dans la 
communauté qui sont en attente de placement 
dans un foyer de soins de longue durée 
Un guide à l’intention des patients, des familles et des soignants

La préparation au déménagement dans un foyer de 
soins de longue durée représente une période difficile, 
alors nous avons simplifié le processus pour vous, votre 
famille et vos soignants.

D’après votre plus récent examen, le coordonnateur 
de soins a déterminé que votre nom sera ajouté à la 
liste d’attente prioritaire de catégorie 1 (crise) pour 
tous les foyers de soins de longue durée que vous 
avez sélectionnés. Cette catégorie est réservée aux 
personnes qui doivent être admises immédiatement,  
car elles ne peuvent pas recevoir de soins à la maison.

Soumettre une demande 
d’admission à un foyer  
de soins de longue durée

Votre coordonnateur de soins examinera avec vous les 
foyers de soins de longue durée ayant une courte liste 
d’attente ou des lits vacants, et il informera vous même 
ou votre mandataire spécial d’autres choix qui existent.

Pour accélérer votre admission à un foyer en toute 
sécurité, nous vous encourageons à cocher le plus de 
foyers possible. Les périodes d’attente varient selon les 
listes d’attente, les lits disponibles, le type de chambre 
choisi et les besoins particuliers.

Votre coordonnateur de soins est :

Numéro de téléphone :

En attente d’un lit de soins  
de longue durée

Tout au long de la période d’attente qui peut être stressante 
pour vous et vos soignants, votre coordonnateur de soins 
continuera de veiller à ce que l’on réponde à vos besoins en 
soins. Il peut aussi vous tenir au courant des périodes d’attente 
pour chaque foyer que vous avez choisi ou que vous considérez.

Nous encourageons fortement vous ou votre mandataire 
spécial à visiter les foyers de soins de longue durée que 
vous considérez. En vous renseignant sur chaque foyer, vous 
saurez sélectionner ceux qui répondent le mieux à vos besoins 
particuliers, voire culturels ou ethniques. Pour obtenir de plus 
amples détails, des photos ou des visites virtuelles, visitez les 
pages Web lignesante.ca ou ontario.ca/fr/page/soins-de-
longue-duree-en-ontario, où vous pouvez taper un code 
postal ou un « foyer de soins de longue durée » dans la barre  
de recherche..

L’Offre de lit
Le coordonnateur de placement vous appellera dès 
qu’un lit sera disponible dans l’un des foyers choisis. 

Une fois que vous avez reçu une offre de lit, la loi dicte que vous 
avez 24 heures pour rendre votre décision d’accepter ou de 
refuser le lit.

Si vous ACCEPTEZ l’offre de lit :
	z Vous devez emménager dans les cinq jours qui suivent.
	z Si le lit que vous acceptez n’est pas dans votre premier 

choix de foyer, vous pouvez garder votre nom sur la liste 
d’attente de tous les autres foyers. Veuillez noter que votre 
nom sera transféré à une différente catégorie (non en crise), 
en attendant le placement dans un foyer que vous préférez.

Si vous REFUSEZ l’offre de lit :
	z Votre dossier sera fermé, et votre nom sera supprimé de la 

liste d’attente de tous les foyers que vous avez choisis.
	z Vous devrez attendre 12 semaines avant de soumettre une 

nouvelle demande d’admission.

Pour en savoir plus, composez le :
1 833 515-1234  |  ontariosanteadomicile.ca
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