
Accès Soins
Renseignements pour les patients et les familles

Pour toute question au sujet de ce programme, 
composez le 1 888 579-6707 ou Courriel : 
healthcareconnect@ontariohealthathome.ca

Communiquez avec nous

05-2026

Cherchez-vous un médecin de famille ou un infirmier praticien?
Il est possible de se trouver un fournisseur de soins de santé en un seul coup de fil. Notre équipe de 
coordonnateurs de l’accès aux soins travaille en étroite collaboration avec les équipes locales de Santé 
Ontario ainsi que les réseaux de soins primaires pour identifier des médecins et des infirmiers praticiens 
dans votre communauté qui acceptent de nouveaux patients, et elle les met en contact avec des 
personnes qui cherchent un fournisseur de soins.

Pour vous inscrire au programme, composez le 811 ou le 1 800 445 1822, ou visitez le site Web à   
www.ontario.ca/fr/page/trouver-un-medecin-de-famille-ou-une-infirmiere-praticienne. 

On vous posera quelques questions simples au sujet de vos besoins en soins, puis dans le plus bref délai, 
on vous mettra en contact avec un médecin ou un infirmier praticien.

Pour modifier vos renseignements, visitez  
 www.ontario.ca/fr/page/trouver-un-medecin-de-famille-ou-une-infirmiere-praticienne 

	z Si vous n’avez plus besoin d’aide à trouver un médecin de famille ou un infirmier praticien, retirez votre 
nom de la liste d’attente du programme Accès Soins.

	z Vous pouvez mettre à jour vos données telles que votre adresse, votre numéro de téléphone ou vos 
renseignements sur la santé.

Qui est admissible au programme?
Critères d’admission au programme Accès Soins :

	z carte Santé de l’Ontario valide

	z adresse postale associée à la carte Santé
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