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Service d’accueil central en
matiere de diabete

Feuille de renseignementspour les patients

Le Service d’accueil central en matiére
de diabéte est un service de renvoi
simplifié et intégré pour les personnes
quiviventavec le diabete ou sont
arisque de développer cette maladie.

Santé a domicile Ontario offre un Service
d’accueil central en matiére de diabéte pour
permettre aux patients vivantavec le diabéete ou
a risque de développercette maladie d’accéder
a des programmes d’éducation en matiére de
diabéte (PED) ou au Centre de soins complexes
aux diabétiques (CSCD).

Le coordonnateur de soins du Service d’accueil
central en matiére de diabéte déterminerasile
patient doit étre dirigé vers un PED ou les
services du CSCD. Le patient et le coordonnateur
de soinsdécidentensemble de I’emplacement
de prestation de services qui convientle mieux.

Le Service d’accueil central en matiere
de diabete donne acces aux services et
programmes suivants, selon ce qui
convient au patient:
e Programmesd’éducationenmatiére de
diabéte
e Centre de soins complexesaux diabétiques

06-2024

e Programmerégional de réadaptation
cardiovasculaire et de prévention secondaire
du Centre-Est

e Servicesde Santé a domicile Ontario

e Servicesde soutien communautaires (par
exemple, la Popote roulante)

e AccesSoins (pour ceux qui n’ont pasun
fournisseur de soins primaires)

e Programme d’autogestion du Centre-Est

Les patients dirigés vers un PED auront
acces aux services suivants:

e Servicesd éducation de base ouintermédiaire en
matiére de diabéte pour les personnesvivant avec
le diabéte ou le prédiabete

e Séancesde groupe ou counseling individuel

e Educationsur 'autogestion du diabéteainsi que sur
la prévention ou le retardement des complications
liées au diabete

e Equipesd’éducation en matiérede diabéte
composées d’une infirmiéreet d’un diététiste

Le Service d’accueil central en matiere de
diabete estune approche intégrée, centrée
sur le patient, qui permet d’accéder a de
I’éducation en matiere de diabete et a des
soins pour diabétiques, améliorantlessoins
aux patients qui vivent avec cette maladie.



Service d’accueil central en matiére de diabéte

Les patients dirigés vers le CSCD auront
acces aux services suivants :

e Soutiendestiné aux patientsde plusde 18 ans qui
ont le diabéte de type 1 oude type 2 et ont des
besoins complexes

e Equipeinterprofessionnellecomposée d’infirmiéres
praticiennes, de diététistes, de travailleurs sociaux,
d’infirmieres et de pharmaciens

e Misesa jour fourniesrégulierementau médecin
traitantou a I'infirmiére praticiennetraitante

e Planification du congé del'hopital et de la transition
en collaboration avec le fournisseur de soins
primaireset le personnel du PED apres | atteinte
desobjectifsliésa la gestion de cas et
a 'autogestion

Comment accéder au Service d’accueil
central en matiere de diabete

Si vous étesun fournisseur de soins de santé,
veuillezremplirle formulaire de renvoi du
Service d’accueil central en matiere de diabete,
gue voustrouverez sur le site Web de Santé

a domicile Ontario.

ontariosanteadomicile.ca

Envoyezle formulaire dimentrempli par faxau
905 444-2544 ou au 1 844 731-2161.

Les patients, les soignantsetles fournisseurs de
services de santé peuvent composerle

1 888 997-9996 afin de communiqueravecun
coordonnateur desoins de Santéa domicile
Ontario, quis’occupera du renvoi.

Service d’accueil central en matiére de diabéte
Téléphone : 1 888 997-9996

Fax : 905-444-2544

Fax (sans frais) : 1 844 731-2161

Programmes d’éducation en matiere de
diabéte participants

Durham

Centre de santé communautaire de Brock
Centre de diabéteCharlesH. Best

Lakeridge Health: Ajax et Pickering, Bowmanville,
Port Perry et Whitby

Hopital Markham Stouffville, site d’ Uxbridge
Centre de santé communautaire Carea

Scarborough

Carefirst Seniors & Community Services
Association

Scarborough Centre for Healthy Communities
Centre desanté communautaire TAIBU

Hobpital de Scarboroughet Rouge—sites Centenary
et Birchmount et campus Général

Nord-Est

Hopital Memorial de Campbellford
Haliburton Highlands Health Services
Centre de santé communautairede Port Hope
Hoépital Ross Memorial

Centre de santé régional de Peterborough

Emplacements de prestation de soins du CSCD
du Centre-Est

Lakeridge Health, a Whitby

Centre de santé régional de Peterborough
Hobpital de Scarborough et Rouge, campus
Général

Communiquez avec nhous

Si vous avez des questions au sujetde ce service,
composez le 310-2222 ¢ ontariosanteadomicile.ca

Santé a domicile Ontario | 310-2222 | ontariosanteadomicile.ca
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