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Stratégie de contournement 

1. Cliquez avec le bouton droit sur « Downloads » (téléchargements). 
2. Choisissez l’option « Save link as » (enregistrer sous). 
3. Choisissez un dossier où sauvegarder le fichier dans votre ordinateur, puis cliquez sur « Save » (enregistrer). 

  

 

 

 

 

 

4. Si vous utilisez un ordinateur à clavier, une autre façon de télécharger un fichier consiste à appuyer sur la 
touche ALT et sans la relâcher, à cliquer sur le bouton « Downloads ». Vous pouvez ainsi contourner les réglages 
par défaut du navigateur et sauvegarder le fichier dans le dossier « Downloads ». 

5. Ouvrez Windows Explorer et localisez le dossier où vous avez sauvegardé le formulaire. 
6. Localisez le formulaire qui se nomme « OHaH-Health-Assessment-FR.pdf » ou « OHaH-MOH-LTC-Application-

Determination-Eligibility-FR.pdf ». 
7. Cliquez avec le bouton droit sur le fichier et choisissez « Open with Adobe Acrobat Reader » ou choisissez 

l’application Adobe que vous avez installée par défaut sur votre ordinateur. 

  
8. Si une barre jaune s’affiche à l’écran, vous invitant à activer toutes les fonctions « Enable all features », 

choisissez cette option afin de remplir le formulaire. 
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